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POLITICA DE CALIDAD DE ADISLI

La direccién de ADISLI, consciente del compromiso que contrae con sus clientes, ha
establecido en su organizacion un Sistema de Gestién de la Calidad Y Medioambiente para su
actividad de Servicios sociales para personas con discapacidad intelectual ligera o inteligencia
limite a la obtencién de los siguientes objetivos:

v Asegurar que los servicios prestados se adaptan a los requisitos y expectativas de
nuestros usuarios y familias.

v Orientar nuestras acciones a las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo
y a sus familias para que tenga impacto en su vida real.

v Contribuir para conseguir entornos comunitarios, mas accesibles, inclusivos y solidarios

v Cumplir los requisitos legales establecidos en materia de calidad, asociados a nuestras
actividades y que en cada caso sean de obligado cumplimiento y tambiéen aquellos que
suscribamos voluntariamente.

v Adoptar actuaciones de mejora continua de calidad que garanticen un comportamiento
respetuoso con el entorno.

v Desarrollar y mantener un esfuerzo de grupo, poniendo énfasis en aumentar la
capacidad de ADISLI y en incrementar su competitividad en el mercado a través de la
mejora de la Calidad y de la productividad.

v Implicar, motivar y comprometer al personal propio y aquel que trabaje en nombre de
ADISLI, con objeto de buscar su participacion en la gestién, desarrollo y aplicacion del
sistema de Calidad implantado.

La direccion se compromete a unir los recursos necesarios para alcanzar los objetivos
generales establecidos en la politica de Calidad.

Es responsabilidad de toda la organizacién, el obligado cumplimiento de lo establecido en el
sistema de Calidad.
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